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Sammanfattning

Syftet med denna studie har varit att utvirdera Fastighetsédgare 1 Jarvas
arbete med trygghetsbesiktningar for att férebygga bostadsinbrott, samt om
tryggheten har 6kat i Jarva i samband med att arbetet med besiktningarna har
intensifierats och fastighetsdgare vidtar de atgiarder som foreslas utav dessa.
Fastighetsigare i Jarva ar en ideell forening som startade 2007 p& uppdrag av
Svenska Bostdder och arbetar med omradesutveckling i Jarvas stadsdelsomra-
den Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta genom brottsférebyggande férvaltning
och trygghetsatgérder. Arbetsmodellen &r inspirerad av konceptet Business Im-
provement District (BID) som ursprungligen kommer fran Nordamerika. Syftet
med arbetsmodellen &r att lokala fastighetsédgare tillsammans med Stockholms
stad arbetar mot en gemensam malbild for att 6ka tryggheten och attraktivite-
ten 1 Jarva. Foreningen har i nuldget 28 medlemmar vilket inkluderar allméan-
nyttiga och privata hyresvirdar, bostadsrattforeningar, samfélligheter och
kommersiella fastighetsdgare. Som tjéanst till medlemmarna besiktar fore-
ningen fastigheter utifrdn en modell som &r baserad pa situationell brottspre-
vention med en teoretisk bas i1 rutinaktivitetsteorin och Broken Windows-teorin.
Utifran en checklista bestdende av 55 punkter utvirderas fastighetens inre och
yttre miljéer samt etablerade forvaltningsrutiner. Fér att bemoéta syftet med ut-
véarderingen har Urban Utveckling utfért en omfattande granskning av polisan-
mélningsstatistik och trygghetmétningar pa regional, kommunal och fastighets-
niva under aren 2007-2020, samt intervjuat lokala aktérer som &dr anstéllda
hos féreningens medlemmar.

Resultatet visar att bostadsinbrott har minskat kraftigt 1 hela Jarva, i synner-
het efter 2014. Den stérsta minskningen har skett inom Svenska Bostéders be-
stand som gick fran 94 st. fullbordade inbrott 2008 till 5 st. 2020. Under senare
ar intensifierades arbetet med trygghetbesiktningar och flera medlemmar har
borjat vidta fysiska atgarder for 6ka tryggheten och minimera sannolikheten fér
inbrott. Samtliga trygghetsméitningarna som har behandlats i studien pekar pa
att tryggheten har 6kat i flera kategorier. De atgarder som pavisas ha storst ef-
fekt pa den positiva utvecklingen ar att i ett forsta skede arbeta med funktion-
ella rutiner for drift och underhall enligt devisen "rent och snyggt” och i ett
andra skede arbeta med skalskyddsatgéarder. Enligt intervjudeltagarna fréan bo-
stadsbolagen Svenska Bostdder, Familjebostédder, Hembla och Einar Mattsson
sa utfors det atgiarder som foreslas 1 olika takt beroende pa bestandets storlek
och kostnader for atgéarder. Att halla rent och snyggt dr dock en relativt kost-
nadseffektiv atgéird eftersom det gar under ordinarie drift- och underhallsverk-
samhet. Av de fastigheter som 4gs av Stockholmshem och en som &gs av Famil-
jebostiader har ombesiktningar utforts efter atgarderna paboérjades och inbrot-
ten nollades ar 2019. En prognos av Urban Utveckling visar att inbrotten bland
féoreningens medlemmar har mojlighet att totalnollas &r 2030 om de fortsatter
att minska i samma takt.

Fastighetsidgare i Jarva
Kéampingebacken 4

163 68 Spanga
https://www .jarvafast.se/



Innehall

1.0, INLEAIINIE ...t e e e e e e e e aaaaaaeeeeaans 6
1.1. Syfte och frageStAlININGAT ......vvvviiiiiiiiiiieieeeeee e e eeeeee e e e e e e e e eeenaennes 7
1.2. Metod 0ch material.........cccviiiiiiiiiiiiiiiice ettt e e e et e e e e earaeeaeenees 7
2.0. BAKZIUN ...t a e e e e e e eaanes 9
2.1, OMIAdets GEOGTATL .....ccouuiiiiiiiiieee e e e e e e e a e e e e e e e e e eranes 9
2.2. Om BID-inspirerad verksamhet ..........cccvvvveiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 11
2.2.1. Kort om konceptets NIStOria.........coooiviiuiiiiiiiiiiiieiiiiccieeee e 11
2.2.2. Svensk MOdell........coooiiiiiiiiiiiii e e e e e e ta e e e e eraaaeeenanes 12
2.2.3. Trygghetsbesiktningar och trygghetscertifieringar ..........ccccceeeeeveeeeieciieeeeeeieeeeens 12
2.3. Tidigare utredningar om INbrott 1 JArVA...........cooviiiiiiiiiiiiii e 14
B.0. RESUILAL .....oooiiiiiiiiice ettt e e et e e e e e e e e e st e e e e e raaee e e nnraeas 16
3.1. Kartlaggning av inbrott 1 JArva 2007 - 2020 ......c.ccvvveeeeeeeeeeeeeiiiiireeeeeeeeeeeeeeeeerereeeeeeens 16
3.1.1. Makroskopisk ¢versikt om bostadsinbrott 1 Sverige, Stockholms stad]...]................ 17
3.1.2. Fordelningen av bostadsinbrott 2013 - 2020 uppdelat pa medlemmar i Fid ............ 19
3.1.3. Okning av trygghetSheSIRENINGAT . ......oveveeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeee e e e eeeeeeeeena 21
3.1.4. Detaljerad jamforelse 2008 0ch 2018.........coooiiiiiiriiiiieeeeeeeeeeecceeeeeee e e 23
3.1.5. Samband mellan utférda trygghetsbesiktningar och inbrott bland Fid:s[...] ........... 25
3.2. VIIKa At@AXder ULEOrS? ....oeviiiiiiieeeeieeeeeeee et ee e e e e e e e e eeeerarreaeeaeas 26
3.3. Prognos fOr framtiden ............ooouiiiiiiiiiiiiee e e 30
3.4. Genomgang av trygghetSmMAtNINGAT ............cooiiiiiiiiriiiieee e eeeeee e 31
3.4.1. Stockholms stads trygghetsmatning 2008 — 2020 ...........ccoeeevvvrrreeeeeeeeeeeeeecirereeeeennn. 31
3.4.2. Resultat fran Nationella Trygghetsundersokningen 2017—2020.............cccvveeeennnnenn. 35
3.4.3. Svenska Bostdders NKI-undersOKNINgG .........ccccovvvveeeeeeeeeieeieiiiiineeeeeeeeeeeeeeeeervnneeeeeens 36
3.4.4. Stockholmshems NEKI-undersOKning...........ccoocevivreiiieeeeeiiiiiiiiieeeeeeee e 39
3.4.5. Einar Mattssons NKI-undersOKning ...........oooovvvvvveeeeieeeeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeevrreeeeee e 41
4.0. Svar pa fragestillningar och avslutande diskussion.................cccccc.oeeiiinnnnn, 43
4.1. Svar pa frageStAlININGAT ......coeeiiiiiiiieeciiitieeeeeee e e e e eee e aeeeeeeeeeeeeeeeaannes 43
4.2, Avslutande diSKUSSION .......ccocciiiiiiiiiiiieecciieee ettt e e et e e e e cirteeeeeetveeeeeeetaeeeessraeeeesnnnes 45
4.2.2. Kunskapsunderlag v.s. mal om certifiering.........cccccovvvereiieieiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeecnnnnns 45
4.2.3. Det kan finnas en utmaning for fastighetsidgare att lyckas 6ka NKI[...].................. 46
4.2.4. Framtida utvarderingSomraden .........cccveeeeieiiieiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeccreee e e e e e e eeeeenannes 46
REFEIEIISEY ...ttt e ettt e e e et e e e e e ettt e e e e e etaaeeeeetbaeeeeenraaaeeeannes 47
BILAGA: besiktningsprotoROlL.............ccoovvviiiiiiiiiiiiiee e 48

Fastighetsidgare i Jarva
Kéampingebacken 4

163 68 Spanga
https://www .jarvafast.se/



Forkortningar

BID — Business Improvement District

BPRC — The Bryant Park Restoration Corporation
BRA — Brottsforebyggande radet

Fid — Fastighetsagare i Jarva

ISK — Informell social kontroll

NKI - N6jd-kund-index

NTU — Nationella trygghetsundersékningen

RAR - Rationell anmélningsrutin

SST — Stockholms stads trygghetsméatning
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1.0. Inledning

Fastighetsiagare i Jarva (FiJ) ar en ideell férening som startade ar 2007 pa ini-
tiativ av det allménnyttiga bostadsbolaget Svenska Bostéder. Syfte med fore-
ningen ar att tillsammans med andra fastighetsdgare och Stockholm stad
framja trygghet och 6ka fastighetsvardet for féreningens medlemmar. Jarva be-
star av stadsdelsomriadena Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta varav flertalet
tillhérande stadsdelar figurerar pa polisens lisa 6ver sarskilt utsatta omraden!
och praglas av hog brottslighet och otrygghet. Sedan 2020 har féreningen 28
medlemmar bestdende av fyra allméannyttiga hyresbolag, atta privatigda hyres-
bolag, tio bostadsrattsféreningar, tva lokaluthyrare och en samféllighet. De fas-
tighetsdgare som har de storsta bestanden dr Svenska Bostédder med ca 5 800
lagenheter 1 hela Jéarva, samt Familjebostdder med ca 2 300 lagenheter2.

Modellen f6r foreningens verksamhet dr inspirerad av den sa kallade BID-
modellen vilken 4r en internationellt beprévad modell for fastighetsiagarsam-
verkan med rétter i Nordamerika. FiJd ar en av flera fastighetsdgarforeningar i
Sverige som arbetar efter BID-modellen och ingar i ett ndtverk med tre syster-
féoreningar3 inom Stockholms stad. En av féreningens uppgifter ar att bista
medlemmarna med trygghetsbesiktningar av medlemmarnas fastigheter. Be-
siktningen utférs med hjilp av en checklista med 55 viktade fragor uppdelade i
10 kategorier som behandlar fastighetens skick (bade in- och utvandigt) och
etbalerade férvaltningsrutiner. Varje fraga graderas med en siffra mellan 1-3.
Om fastigheten uppnéar en totalsumma pa minst 125 poidng kan fastigheten bli
trygghetscertifierad. Ett initialt syfte med att uppna trygghetscertifiering ar att
framja 6kad attraktivitet i bostadsomradet och péa sikt generera ckat fastighets-
véarde. En primér utgdngspunkt for féreningen ar att fastighetségare 4r bast
lampade for att framja trygga boendemiljoer genom att minska mojligheten att
begéa brott genom atgérder i den fysiska miljon, sa kallad situationell brottspre-
vention. Arbetet med trygghetsbesiktningar har pagéatt till och fran inom de
fyra syskonféreningarna men har en djup férankring i Fid:s verksamhet och har
fatt medial uppméarksamhet i samband med att Jarva har uppnéatt minskade
bostadsinbrott under senare ar4.

L Har hanvisas till Nationella operativa enheten (NOA) vid Polismyndigheten. For mer in-
formation: https:/polisen.se/contentassets/60b6037bfd554b3c802¢8272ade2el2¢/doku-
ment/ovriga_rapporter/utsatta-omraden-social-ordning-kriminell-struktur-och-utmaningar-
for-polisen-2017.pdf/download

2 Antalet lagenheter for Svenska Bostéder och Familjebostader géller fr.o.m. ar 2020.

3 Dessa ar Skiarholmens Fastighetsdgare, Ragsveds Fastighetsdgare och Hasselby-Vallingby
Fastighetsédgare.

4 Detta har bland annat uppmérksammats i Sveriges Radio och flertalet dagstidningar.
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1.1. Syfte och fragestallningar

Syftet med utvéarderingen har varit att kartlagg bostadsinbrott och underséka
om det systematiska arbetet med trygghetsbesiktningar som Fid utfor leder till
att fastighetsigare vidtar atgirder for att minska brottsligheten i fastighet-
erna. Anledningen till att studien fokuserar pa bostadsinbrott &r att det ar en
brottstyp som ar:

e Mycket krankande att utsittas for, vilket sannolikt 4ven paverkar trygg-
hetsupplevelsen och kvarboendet 1 en stadsdel.

o Mgjlig att forebygga situationellt genom sékerhetsinstallationer och 4ndringar i
den fysiska miljén, exempelvis genom las, sdkerhetsdérrar och belysning.

e Vildokumenterad i brottsregistret eftersom morkertalet bland polisanmélningar
bedoms vara valdigt litet.

e Néagot som Fid upplever att de har haft framgéng med att férebygga genom sin
arbetsmetodik.

Ett sarskilt fokus har riktats mot hur inbrottsfrekvenserna har sett ut bland
Fid:s medlemmar, samt vilka atgdrder som kan ha haft bast effekt for att
minska och motverka anmélda inbrott. Vidare har syftet varit underséka om
det finns ndgon métbar effekt pa tryggheten i Jarva efter det att féreningens
arbete har intensifierats.

De fragestédllningar som studien har baserats pa ar f6ljande:

e  Har trygghetsbesiktigade fastigheter en ldgre brottsfrekvens med avseende
pa vissa utvalda brott 4n andra?

o Leder trygghetsbesiktningar till att fastighetsidgare vidtar atgéarder som
minskar brottsligheten?

e Vilka brottsférebyggande atgiarder har haft storst effekt?

e  Verkar fastighetsidgares brottsférebyggande atgiarder paverka den gene-
rella upplevelsen av trivsel och trygghet i omradet?

e Hur skiljer sig arbetet med trygghetsbesiktningar fran det brottsférebyg-
gande arbete som fastighetsdgare annars utfor?

1.2. Metod och material

For att djupare utviardera hur arbetet med trygghetsbesiktningar har paverkat
inbrott och otrygghet i Jarva baseras den hér studien pa en genomgang av in-
brottsstatistik 1 berérda stadsdelar sedan foreningens uppstart 2007 fram till
2020. Studien ar baserad pa en djupgranskning av vildokumenterad inbrotts-
statistik, lokala och nationella trygghetsmétningar, samt intervjuer med
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aktorer som arbetar for de bostadsbolag som dr medlemmar i Fid. Informat-
ionen om inbrott &r hdmtat baserad pa polisens RAR5-databas och fran BRA:s
statistikdatabas.

Brottsstatistiken &r aggregerad till stadsdelsomrades-, fastighetségar- och slut-
ligen fastighetsnivaer. Information om upplevd trygghet bland invanare i Jarva
4r baserat pa Stockholms stads trygghetsméatningar (SST) 2008—2020, Nation-
ella trygghetsundersékningen (NTU) samt ett urval av medlemmarnas N&jd-
kund-index (NKI). De fastighetsdgare som har valt att dela med sig information
om NKI ar Svenska Bostéader, Stockholmshem och Einar Mattsson.

Information om utférda trygghetsbesiktningar angar perioden 2008-2018 och
har sammanstéallts av Fid. Det statistiska underlaget presenteras i rapporten
med hjilp av diagram som forklarar frekvensskillnader och statistiska sam-
band pa ett pedagogiskt och sakligt satt. Intervjuer med Fid:s medlemmar ut-
fordes 16pande 2020 och 2021 och berérde fragor om vilka atgdrder som vidtas
efter det att en besiktning utforts och om dessa fastigheter har haft minskade
inbrottsfrekvenser och 6kad trygghet. Intervjuerna utférdes via telefon och vari-
erade i ldngd. De bostadsbolag som valde att stilla upp pa att intervjuas var
Svenska Bostédder, Familjebostdder, Hembla och Einar Mattsson.

5 Rationell anmélningsrutin, ett polisiart verktyg for att kartlagga anmélda brott pa adress-
niva under dygnets 24 timmar.
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2.0. Bakgrund

2.1. Omradets geografi

Jarvaomradet tillhor Visterort 1 Stockholms stad och bestar av stadsdelsomra-
dena Rinkeby—Kista och Spanga—Tensta. Merparten av omradet byggdes under
1960-70 talet och bestar till stor del av storskaliga flerbostadshus. Jarvaomra-
det bestar i helhet av stadsdelarna Akalla, Husby, Kista, Tensta, Rinkeby,
Bromsten, Sundby, Flysta, Solhem, Lunda och det informella omradet Hjulstas.
Omradena varierar 1 storlek, bebyggelsemonster och socioekonomi, vilket inne-
bér att det inte finns nagon helt entydig bild av Jarvaomradet. Omradena
Akalla, Husby, Rinkeby och Tensta/Hjulsta &ar karaktéristiska f6r miljonpro-
grammet med storskalig bebyggelse och trafikseparering. Samtliga av dessa
omraden figurerar pa polisens lista for sarskilt utsatta omraden och har varit
starkt brottsutsatta i decennier. P4 grund av detta grundades Fastighetsédgare i
Jérva i syfte att framja tryggare bostadsomraden genom att arbeta systema-
tiskt med fastighetsdgarsamverkan.

6 Hjulsta tillhér formellt stadsdelen Tensta
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(Kalla: Lantméteriet, modifierad av Urban Utveckling, 2020).
Tabell 1: Befolknings- och boendestruktur i Jarva.
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Omrade Antal Vanligaste
inv. boendeform

Rinkeby-Kista 51 226 Hyresratt (58%)
Akalla 9187 Bostadsratt (70%)
Husby 13 578 Hyresratt (82 %)
Kista 13 469 Bostadsratt (66%)
Rinkeby 16 693 Hyresratt (95%)
Spanga-Tensta 38 929 Hyresratt (49%)
Bromsten 6 095 Aganderitt (38%)
Flysta 2 370 Aganderitt (79%)
Solhem 9209 Aganderatt (59%)
Sundby 2 364 Aganderitt (52 %)
Tensta 18 708 Hyresratt (71%)

(Kalla: Stockholms stads omradesstatistik, 2019).

2.2. Om BID-inspirerad verksamhet

2.2.1. Kort om konceptets historia
Konceptet BID (Business Improvement District) 4r en samverkansform for fas-

tighetsdgare, markégare, néringsliv, och civilsamhéllet att framja utvecklingen
inom ett geografiskt avgransat omrade. Konceptet kommer fran Nordamerika
och lanserades under 1960-talet i Toronto som en modell for att framja en at-
traktiv handelsmilj6. Utgdngspunkten fér samverkansmodellen ér att fastig-
hetsdgare har mojligheten att vinda en negativ utveckling i bostadsomraden
genom att arbeta systematiskt med att halla stadsdelen hel och ren och inve-
stera 1 fysiska atgarder for att bibehalla tryggheten i omradet (Fastighetsa-
garna, 2018).

Faktorer som anses bidra till attraktivare stadsmiljéer sdsom ett rikt kulturliv,
vacker arkitektur och kommersiell service férutséitter grundlaggande fysiska
insatser som kan garantera ménniskors sikerhet. I USA har denna organisat-
ionsform varit sarskilt framgangsrik. Ett kdnt exempel dr den ikoniska stads-
parken Bryant Park pa Manhattan i New York City som under 1970-talet var
kraftigt utsatt f6r brott och var en central plats fér droghandel. P4 grund av
bristande initiativ och resurser fran stadens politiska ledning bildades 1980
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The Bryant Park Restoration Corporation (BPRC)7 som finansierades genom
staden och fastighetsdgare inom Bryant Parks BID. Genom BPRC mgjliggjordes
en enhetlig vision av parken som skulle resultera i ldgre brottslighet och 6kad
attraktivitet genom fysiska insatser och forbéttrade forvaltningsrutiner som
mojliggor for okad social kontroll 6ver ytorna. Under 1990-talet hade brottslig-
heten 1 parken minskat med 92 %, och bes6karantalet fordubblats. Andra fram-
gangsrika BID:s 1 USA inkluderar 125th Street Business Improvement District,
dven det 1 New York, samt New Orleans Downtown Development District i New
Orleans.

2.2.2. Svensk modell
I USA och flera europeiska ldnder 4r BID-modellen juridiskt bindande, vilket

innebér att en fastighetségare som 4ger en fastighet inom BID-omréadet &r
tvungen att bidra finansiellt till organisationen. Detta mdjliggér 4ven for lokala
myndigheter att driva genom skatter eller avgifter fran medlemmarna som ska
gynna BID:ets arbete med att bibehalla en attraktiv stadsmiljo. I Sverige exi-
sterar inte nagon sadan lagstiftning — modellen baseras pa frivilligt deltagande
fran fastighetségare, ofta genom en ekonomisk férening likt Fid och dess syster-
foreningar. Foreningen finansieras helt och hallet av sina medlemmar avgiften
varierar beroende pa bland anant hur stort bestand fastighetségaren har inom
BID-omradet.

2.2.3. Trygghetsbesiktningar och trygghetscertifieringar

En gemensam tjénst inom samtliga av Stockholms stads systerforeningar som
ar central for det brottsforebyggande arbetet dr utférandet av trygghetsbesikt-
ningar av medlemmarnas fastigheter. Det som utvéirderas med hjélp av check-
listan 4r bland annat belysning, doérrar, portar, kdllar- och vindsférrad, parke-
ringsplatser, 6verblickbarhet 6ver ytor, samt etablerade férvaltningsrutiner for
drift och underhall. Metoden 4r baserad pa det man inom kriminologin bendm-
ner som situationell prevention vilket i grova drag innebér att modifiera den fy-
siska miljon for att minimera sannolikheten for att brott ska kunna uppstas.
Grunddragen for arbetet med trygghetsbesiktningar 4r baserade pa tva krimi-
nologiska teorier; rutinaktivitetsteorin och Fixing Broken Windows. Den forst-
ndmnda myntades 1979 av Lawrence Cohen och Marcus Felson och férklarar
brottslighetens natur; det vill sdga vilka komponenter som behovs for att brotts-
lighet ska kunna uppsta. Dessa tre komponenter férklaras av figuren pa fol-
jande sida.

7 Las mer om BPRC:s historia pa: https://bryantpark.org/the-park#history
8 Las mer om situationell prevention pa: https://www.bra.se/forebygga-brott/forebyggande-
metoder/situationell-prevention.html
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Figur 2: Teoretisk modell f6r rutinaktivitetsteorin.

Liampligt brottsoffer/objekt

Figur av Urban Utveckling, 2020.

Enkelt forklarat 4r en motiverad gdrningsman en person som av nagon anled-
ning kan tédnka sig bega ett brott. Ett 1ampligt brottsoffer/objekt dr den person
eller foremal som den motiverade gdrningsmannen har valt att utsétta for ett
brott. Brist pa kapabla viktare, vilket 4ven kan kallas brist pa informell social
kontroll innebér att det rader svarigheter for allmédnheten att uppfatta eller in-
gripa om ett brott uppstar. Den huvudsakligen faktorn bakom svarigheten an-
tas vara den fysiska miljéns utformning (Cohen & Felson, 1979). Av rent peda-
gogiska skl kan man dven forsta teorin som relationen mellan brottsling, offer
och plats, och att samtliga komponenter behévs for att brott 6verhuvudtaget
ska mojliggoras.

Fixing Broken Windows, dven kidnd som enbart Broken Windows-teorin formule-
rades 1982 av James Q. Wilson och George L. Kelling och férklarar sambandet
mellan nedgangna stadsmiljéer och 6kad kriminalitet. Precis som rutinaktivi-
tetsteorin tar Broken Windows-teorin en miljépsykologiskt ansats och utgar
ifran platsen som bakomliggande orsak till brott, och 4r darfér den komponent
som dven kan motverka brott. Grunddragen i teorin dr att om en plats (exem-
pelvis en fastighet eller ett bostadsomrade) utsetts for relativt harmlés brotts-
lighet sdsom klotter och skadegorelse utan att miljon atgidrdas efterat signale-
rar detta att social oordning accepteras pa platsen. Detta medfor i sin tur kedje-
reaktioner; platsen undviks systematiskt av majoritetssamhéllet och lamnar
upp for kriminaliteten att géra ansprak pa den, det vill sdga att det uppstar en
kriminogen milj6. Genom att kontinuerligt "fixa trasiga fonster” kan man fére-
bygga brottslighet genom att géra ansprak pa den terrdng som brottet uppstar i
(Wilson & Cohen, 1982).

Trygghetsbesiktningarna som FiJ utfor utgar fran de faktorer som bada teori-
erna beskriver. Syftet med besiktningarna &r att férebygga att brottslighet far
chansen att uppsta inom Fid:s medlemmars fastigheter genom att arbeta med
forvaltning och fysisk miljo som utgangspunkt. I praktiken handlar det om
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underhall, sidkerhetsinstallationer, skalskydd och faktorer som naturlig 6ver-
vakning och orientering. For att se en mer detaljerad beskrivning av trygghets-
besiktningarnas utformning se BILAGA.

2.3. Tidigare utredningar om inbrott i Jarva

Fid utf6ér kontinuerligt undersékningar om brottsutvecklingen i Jarva genom
att kartldgga var och néir brott uppstar. Féreningen har i tidigare studier analy-
serat hindelseférloppen for bostadsinbrott sedan féreningen initierades och ar-
betet med trygghetsbesiktningar startade. En intern utredning fran 2010 visar
att bostadsinbrotten ckade kraftigt under perioden januari 2008 —juli 2010. En
grov estimering var att 1 av 20 lagenheter var utsatt under den har perioden.
Hypotesen som framlades i studien var att kombinationen av ett hégt antal mo-
tiverade gdrningsmén, lattatkomliga st6ldgods och bristen pa social kontroll var
orsaken till 6kningen av inbrott — alltsa att rutinaktivitetsteorin forklarar fore-
kommen brottslighet. Ytterligare en hypotes som framlades var att det 4ven
fanns ett hogt antal lampliga brottsoffer i Jarva pa grund av att manga av inva-
narna forvarar kontanter och virdeféremal i hemmet. Av de inbrott som anmal-
des under 2009—-2010 utfoérdes 60 % i ldagenheter som ansluter till trapphus. Av
dessa var utférdes 74 % genom att garningsmannen tog sig in genom ytterdor-
ren. 77 % av trapphusen som var utsatta for inbrott hade portar som inte var
lasta 24 timmar om dygnet utan var antingen olasta eller kravde portkod for att
ta sig in. 81 % av ldgenheterna som utsattes for inbrott var inte utrustade med
sékerhetsdorrar. I utredningen noterades dven att 6kade polisinsatser under
denna tidsperiod inte hade haft ndgon effekt pa brottsligheten (Malm & Levan-
der, 2010).

En annan intern utredning som utférdes 2013 angick inférandet av vardeskap
inom Familjebostéders bestand i Tensta och Rinkeby mellan dren 2011-2013.
Insatsen innebar att hyresgéisterna fick anvinda viardeskapen i 18 manader och
sedan ta stédllning till om de vill fortsédtta anvinda dem for priset 40 kr i
veckan. Manga hyresgéster valde dock att lamna tillbaka nycklarna efter prévo-
perioden (Larsson, 2013). Syftet med insatsen var att minska inbrottsfrekven-
serna genom att férsvara for garningsmannen att komma 6ver ett lovligt byte.
Totalt installerades 1 945 vardeskap inom Familjebostdders lagenheter varav

1 021 st. (63 %) inkluderades i Fid:s utredning. Resultatet visade att de fullbor-
dade inbrotten totalt sett minskade 1 s6dra Jarva men att férsok till inbrott
okade 18 manader efter installationen jamfért med 18 manader innan installat-
ionen (se Diagram 1). Familjebostidder var 4ven den fastighetsdgare som hade
lagst antal fullbordade inbrott i sédra under den hér tidsperioden. Denna in-
sats, tillsammans med andra situationella insatser har med hogsta sannolikhet
bidragit till utvecklingen. Ett av skélen till att en del inbrott faktiskt begicks
berodde péa att viardeskapen inte alltid anvéndes, att hyresgésterna lamnat
nyckeln 1 lagenheten under inbrottstillfillet, samt att gdrningsmannen lycka-
des bryta sig in 1 sképet eller fora det med sig ut ur fastigheten.
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Diagram 1: Skillnader i antal inbrott och antal férsok till inbrott inom Familje-
bostidders bestand 1 Rinkeby, fore och efter installation av viardeskap.
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(Kalla: Fid, 2013).
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3.0. Resultat

3.1. Kartlaggning av inbrott i Jarva 2007 - 2020

I det har kapitlet presenteras en grundlig 6versikt om polisanméilda bostadsin-
brott under aren 2007—2020. Kapitlet presenterar statistik fran BRA:s statistik-
databas och fran polisens RAR-databas. Data fran den sistndmnda kéllan har
forsetts av Fid som kontinuerligt arbetar med kartldggningar av brott baserat
péa underlag ur RAR. Kéllhdnvisningen anger darfor BRA eller FiJ. En viktig
notering ir att denna studie enbart presenterar frekvenser av brottslighet inom
geografiska omraden och flerbostadsfastigheter vilket omgjliggor for att identifi-
era enskilda brottsoffer. Detta ar givetvis av hansyn till deras integritet.

Presentationen av statistiken har ett makro- till mikroperspektiv vilket innebar
att det inleds med en omfattande beskrivning av inbrottssituationen pa nation-
ell, kommunal och slutligen lokal niva. Dataunderlaget &r rikligt men har en
varierande tidshorisont beroende pa underlagets omfang och geografiska detal-
jering. Fid startade 2007, och den makroskopiska ldgesbilden baseras pa BRA:s
statistikdatabas G6ver samtliga av polisens brottskoder som stracker sig bak till
1975. Vanligtvis dr statistiken indelad i tre geografiska skalor; nationell, reg-
ional, och kommunal niva. I storstadsregionerna Stockholm, Géteborg och
Malmé kan man dock fa ut information pa stadsdelsomradesniva. Fid:s med-
lemmar finns i stadsdelsomriadena Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta, som i
denna studie har sammanslagits som ”Jéarva totalt”. Matningen forhéaller sig till
tidsramen 2007-2020, det vill séga den tidsperiod som féreningen har funnits
och utfort trygghetsbesiktningar.

Den mikroskopiska ldgesbilden baseras pa RAR-data och har férdelats upp pa
befintliga fastighetsédgare i Jarva. Detta underlag 4r mer omfattande och geo-
grafiskt nyanserat men técker inte konsekvent in hela tidshorisonten. Inbrotts-
frekvenser fran aren 2011 och 2012 saknas i underlaget och darfor kartlaggs in-
brott under dren 2013-2020. Under samma tidsperiod 6kade dven antalet ut-
forda trygghetsbesiktningar. Det kortare tidsintervallet férsvagar dock inte
analysen eftersom den mest dramatiska féréandringen i inbrottsfrekvenser
skedde totalt sett efter 2014 (se Diagram 2). Under foreningens tidiga ar
skedde det d4ven omfattande privatiseringar av hyresmarknaden vilket dven pa-
verkade dgandeférhéallandena inom Jérvas bestand. Efter riksdagsvalet 2014
andrade den nya politiska majoriteten riktlinjerna for detta?. Det innebér att
analysen blir mer tillférlitliga da de tidigare dgandeférhallandena kan vara
oklara. Det bor aven noteras att det inte dr samtliga av Fid:s medlemmar som
berors 1 kartlaggningen, utan enbart dem som utsatts fér inbrott nagon gang

9 For mer information besok: https://www.svenskabostader.se/var-historia/artiklar/utforsalj-
ning-av-allmannyttan/
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under den aktuella tidsperioden. Ett undantag i mikrokartlaggningen ar aret
2008 som har behandlats i studien. Syftet med det var att jamféra inbrottsfre-
kvenser med 2018 som en indikator pa hur utvecklingen sett ut under en tioars-
period. Vidare jamférs inbrottstrenderna for aren 2008/2009 samt 2018/2019 av
samma syfte.

3.1.1. Makroskopisk oversikt om bostadsinbrott i Sverige, Stock-
holms stad, och Jarva
Under tidsperioden 2007—2020 registrerades 7 079 anmélda bostadsinbrott 1

Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta, vilket motsvarar en knapp fjardedel (24,6 %)
av alla bostadsinbrott i Stockholms stad under samma period. Av dessa 7 079

bostadsinbrott 4gde ca 70 % rum i flerbostadshus och 30 % villa eller radhus
(BRA, 2019).

Eftersom den hir studien fokuserar pa bostadsinbrott bland Fid:s medlemmar
ar inbrott 1 flerbostadshus av sarskilt intresse, dd medlemmarnas fastigheter i
huvudsak bestar av just flerbostadshus. Diagram 2 visar den totala inbrotts-
frekvensen samt férdelningen pa Jérvas tva stadsdelsomraden. I diagrammet
kan man tydligt se att inbrotten 6kade under de sju férsta dren som Fid har
funnits. Under 2014 anméldes 827 bostadsinbrott 1 hela Jarva vilket gor det till
det mest utsatta aret i studien. Efter 2014 har antalet anmélda inbrott minskat
drastiskt. En intressant detalj som gar att tyda i diagrammet 4r att Spanga-
Tensta ar det stadsdelsomrade som fram till 2014 varit mer utsatt fér bostads-
inbrott &n Rinkeby-Kista. Undantaget var ar 2015 da Rinkeby-Kista var det
mer utsatta omradet.

I Diagram 3 visas inbrottstatistikens procentuella utveckling under denna
tidsperiod i forhallande till utvecklingen i Stockholms stad och for hela Sverige.
Det 4r en indexerad berdkning med 2007 som basar vilket enklare maéjliggor for
att jamfora trender pa olika geografiska skalor med stora volymskillnader. To-
talt sett har bostadsinbrott minskat i Sverige med néstan en fjardedel (-24%)
under den hir tidsperioden. I Stockholms stad har det minskat med 14 % och 1
Jarva med hela 62 % sedan 2007. Det ar dramatisk utveckling, i synnerhet om
man forhaller sig till hur trenden sag ut mellan 2009 — 2014 d& inbrottsfrekven-
sen for Jarva procentuellt siatt var betydlig hogre 4n 1 6vriga kommunen och 1
Sverige. Ar 2020 var bostadsinbrotten i Jirva avsevirt firre an i Stockholms
stad och 1 hela riket. I diagrammet visas dven férsok till bostadsinbrott i Jarva.
Precis som Fid noterade 1 sin kartlaggning 2013 av Familjebostidders bestand
efter installationen av vaktarskap sa har forsok till inbrott totalt sett 6kat i
Jédrva, nu med ca 29% fran och med 2007. Antalet motiverade giarningsméan har
saledes inte minskat 1 Jarva, det har helt enkelt blivit svarare att fullborda ett
bostadsinbrott.
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Diagram 2: Totalt antal inbrott i Jarva 2007—2020.
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(Killa: BRA:s statistikdatabas, 2020).

Diagram 3: Indexerad tidslinje for bostadsinbrott i Jarva, Stockholms stad och
Sverige, samt forsok till bostadsinbrott 2007—2020.
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Utifran foregaende sida kan det konstateras att inbrott har minskat kraftigt i
Jarva. For att stdrka analysen ar det relevant att beakta den sidsongsbaserade

variationen under arets manader. I Diagram 4 visas antalet inbrott under tva
24-ménadersperioder, en trend fér januari till december 2008/2009 och en for
januari till december 2018/2019. Trenderna for aren 2009 och 2019 kan beskri-
vas som motsatta till varandra; under andra halvaret 2009 ockade inbrotten
kraftigt, medan de minskade sporadiskt under 2019. November och december
ar de manader dar Jarvaborna varit synnerligen utsatta bada aren, dock ar det

en uppenbar skillnad mellan antalet fullbordade inbrott, med 87 st. anmal-
ningar i december 2008 och 4 st. i december 2018. Detta innebédr en minskning

pa 95 %.

Diagram 4: Jamférelse i bostadsinbrott under tva 24-manadersperioder.
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(Kalla Fid, 2010/2019).

-95%

3.1.2. Fordelningen av bostadsinbrott 2013 - 2020 uppdelat pa med-

lemmar i FiJ

I Diagram 5 pa nista sida visas férdelningen av polisanmélda fullborda bo-
stadsinbrott 1 Jarva, fordelat pa de medlemmar 1 FiJ som ndgon giang var utsatt

aren 2013-2020. Det var dven under den hir perioden som utférandet av trygg-
hetsbesiktningar 6kade. Totalt sédtt har antalet anmélda bostadsinbrott mins-
kat som kraftigast efter 2014, vilket var det ar som var rekordutsatt sedan Fid:s
uppstart. Man har sedan dess gatt fran 827 polisanmélningar ar 2014 till 162
ar 2020 i hela Jarva-omradet (Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista). Det motsva-
rar en minskning med ca 80 %. Bland medlemmarna i FiJ har antalet anmélda

brott minskat fran 287 till 45 under samma tidsperiod, vilket motsvarar en
minskning pa med 84 %. Eftersom Fid:s medlemskap bestar av Jarvas storsta
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Jarva

fastighetségare sett till antalet ldgenheter gar det darfor att dra slutsatsen att
minskningen bland Fid:s medlemmar &r vad som har bidraget till den totala
minskningen. I Diagram 5 visas antalet inbrott bland FiJ:s medlemmar. Den
mest noterbara utvecklingen under den har tidsperioden berér Svenska Bosta-
ders bestand, som ar 2018 hade 5 571 ligenheter i Jarva. Ar 2013 utfordes 67
inbrott 1 Svenska Bostdders fastigheter, alltsa tva mer 4n for samtliga medlem-
mar ar 2018. Av de 65 inbrott som utférdes 2018 utférdes fyra inom Svenska
Bostaders bestand, vilket innebar en inbrottstithet pa cirka 0,07 %/lagenhet.
Ar 2019 6kade antalet inbrott till sex inom Svenska Bostéders bestand samti-
digt som den totala inbrottsfrekvensen bland Fid:s medlemmar sjonk till 43.
Under 2020 sa har inbrotten 6kat nagot for medlemmarna, men minskat pé to-
talen

Diagram 5: fullbordade bostadsinbrott bland medlemmar i Fid 2013 — 2020.
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Tabell 2: Jamforelse av fullbordade inbrott 2013 och 2019 férdelat pa fastig-

hetsagare.

Fastighetsidgare Inbrott Inbrott % for-
2013 2020 andring

Svenska Bostader 67 5 -93%
Familjebostdder 28 8 -71 %
Stockholmshem 27 1 -96%
Einar Mattsson 31 1 97 %
Hembla 52 6 -88%
SKB 6 0 -100%
HSB Brf Porkala 20 6 -70 %
Brf Paronet 8 0 -100 %
Brf Pargas 1 7 +600 %
Brf Bjorno 4 0 -100 %
Brf Brandso 0 1 +100 %
HSB Stockholm 5 5 0%
Victoria Park 26 0 -100 %
Micasa 0 0 0%
Brf Stockholms- 3 0 -100 %
hus 24
Brf Stockholms- 0 0 0%
hus 25
Ovriga medlem- 12 1 -92%
mar
Total 287 45 -84 %

(Kalla FiJ, 2020).

3.1.3. Okning av trygghetsbesiktningar
Fid har dokumenterat sitt arbete med trygghetsbesiktningar under aren 2007

och 201810, Arbetet skedde relativt Io6pande mellan aren 2007—2009 och ett stort
antal besiktningar utférdes bland FiJ: medlemmar, bade inom privat och all-
ménnyttigt bestand. Under dren 2010-2013 var dock deltagandet betydligt
lagre, med 0 utforde besiktningar dr 2013. Under denna tidsperiod ¢kade in-
brotten i Jarva, vilket kan ha stimulerat till att utéka det brottsférebyggande
arbetet som Fid bidrar till. I Diagram 6 visas hur deltagandet i trygghetsbe-
siktningar har sett ut under perioden 2013-2018. Totalt sétt sa gick Fid:s med-
lemmar fréan att ha noll till 18 utforde trygghetsbesiktningar, och fran 2 075 till
76 fullbordade bostadsinbrott.

10 Fler besiktningar har utforts efter 2018. F6r mer information, kontakta Fid.
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I Diagram 7 visas fordelningen av antalet utférda besiktningar bland fastig-
hetsdgare som har utfort fler &n en besiktning. Familjebostdder ar den aktor
som har utfort flest under aren 2007—2018, med 17 st. Svenska Bostader kom-
mer pa andra plats med 13 st., foljt av HSB och Einar Mattson med sju st. Olov
Lindgren har utfért fyra besiktningar och Victoria Park och Stockholmshem har
bada utfort tva st. Det behover dock klargoras att dgandeskapet 6ver dessa fas-
tigheter har d4ndrats genom aren sé det finns en risk fé6r mérkertal. Det visar
dock vilka fastighetsigare 1 Jarva som har varit ambitiésa med att utfora be-
siktningar.

Diagram 6: Fullbordade bostadsinbrott och utférda trygghetsbesiktningar.
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(Kalla: Fid, 2019).
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Diagram 7: Antalet utférde besiktningar férdelat pa fastighetségare som har
fler 4n en besiktigad fastighet 2007-2018.
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(Kalla: Fid, 2019).

3.1.4. Detaljerad jamforelse mellan 2008 och 2018

Statistiken visar en tydlig nedgang av bostadsinbrott i Jarva under denna tids-
period, vilket starker hypotesen om att trygghetsbesiktningarna har en brotts-
forebyggande effekt. For att kunna utreda detta mer detaljerat utfors en de-
skriptiv presentation av inbrottsfrekvenserna fordelat pa FiJ:s medlemmar
aren 2008 och 2018.

Diagram 8 visar procentandelen bostadsinbrott fordelat pa fastighetsdgare
som &r/var medlemmar i Fid 2008, sorterat efter utsatthet. Svenska Bostader
toppade med 94 st. inbrott (ca 41 %) och Familjebostdder kom pa andra plats
med 32 st. (ca 14 %). Detta innebéar att av de 230 inbrott som anméildes bland
medlemmarna i FiJ skedde ca 55 % av inbrotten hos dessa fastighetségare.

Jamfort med situationen 2018 (Diagram 9) har situationen dndrats drastiskt.
Totalt anméldes 66 bostadsinbrott bland Fid:s medlemmar, vilket innebar en
minskning med 71 %. Einar Mattsson och Hembla &r de mest inbrottsutsatta
fastighetsdgarna bland medlemmarna med 17 respektive 15 anmélda inbrott
under aret. Familjebostdder hade atta anmélda inbrott, vilket innebér en
minskning med ca 75 %. I Svenska Bostéaders bestand anmaéldes fyra inbrott,
vilket motsvarar en minskning med 96 %.
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Diagram 8: Diagram 6ver den procentuella férdelningen 6ver bostadsinbrott
bland Fid:s medlemmar 2008 (n = 230).
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(Kalla Fid, 2019).

Diagram 9: Diagram 6ver den procentuella férdelningen 6ver bostadsinbrott
bland Fid:s medlemmar 2018 (n = 76).
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(Kalla Fid, 2019).
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Tabell 3: skillnader i inbrott mellan 2008 och 2018. Notera att endast de fastig-
hetsdgare som hade anmélda bostadsinbrott bade 2008 och 2018 jamfo6rs 1 tabel-

len.
Fastighetsidgare Inbrott Inbrott % - forand-
2008 2018 ring
Svenska Bostédder 94 4 -96 %
Familjebostdder 32 8 -75 %
Stockholmshem 15 5 -67%
Einar Mattsson 11 17 +55 %
Olov Lindgren 5 0 -100 %
SKB 12 0 -100 %
Brf Porkala 20 10 -50 %
Brf Paronet 13 1 -92 %
Total 202 45 -78 %

(Kalla FiJ, 2019).

3.1.5. Samband mellan utforda trygghetsbesiktningar och inbrott
bland FiJ:s medlemmar

For att studera huruvida trygghetsbesiktningarna har haft nagon effekt som
gar att utvirdera statistiskt anvinds en enkel linjar regressionsmodell for att
studera om det finns ett linjart samband mellan att utféra trygghetsbesikt-
ningar och skillnader i anmalda inbrott, samt hur starkt sambandet ar.

I Diagram 10 studeras sambandet mellan antalet utférda besiktningar 2018 (n

=7) och antalet bostadsinbrott per fastighetsigare. Den analysen visar en nega-

tiv korrelation vilket innebér att de medlemmar som har utfort flest besikt-
ningar ocksa har lagst antal inbrott, 1 det har fallet Svenska Bostader, Familje-
bostdder och HSB. Sambandet ar dock inte sarskilt starkt i denna analys. End-
ast 35 % (r2 = 0,35037) av variansen kan forklaras av modellen. Det bor dock
noteras att det statistiska underlaget dr extremt litet, vilket paverkar estima-
tet.
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Diagram 10: sambandet mellan utférda besiktningar och inbrottstatistik 2018

n="7).
20
18 . y =-0,9684x + 12,307
Einar ¥ = 0,3504
16 Mattsson
® Hembla
14
12

10 ® Bif Porka

° Familjebostéader

Antal bostadsinbrott 2018

8
6 Svenska
A ®  Stockholmshem ostiader
2 HSB
0
0 2 4 6 8 10

Antal utforda besiktningar 2018
(Kalla: Fid, 2019).

3.2. Vilka atgarder utfors?

Syftet med att utféra besiktningar ar att fastighetségare skall fa en kéinnedom
om fysiska brister samt brister i forvaltningen som antas som utgangsfaktorn
till att kriminogena miljéer uppstar. Ndsta steg i denna studie blir darfor att
kartlagga vilka insatser som har gjorts i fastigheter som har besiktigats och om
de har haft en effekt pa nedgangen i antalet anmélda inbrott. Det finns flera
faktorer som kan paverka brottslighet — med st6d 1 rutinaktivitetsteorin utgar
den hér studien fran kombinationen motiverade gidrningsmén, lampliga brotts-
offer och brist pa kapabla viktare som forklaringsmodell till brott. Det har be-
kraftats 1 makroanalysen att forsok till bostadsinbrott har 6kat 1 Jarva, men
fullbordade inbrott har minskat. Det utesluter hypotesen om att brottsbenigen-
heten skulle ha minskat, och det maste alltsa vara faktorer som minskar moj-
ligheten till brott som méaste vara forklaringen. Rent hypotetiskt kan det inne-
béra att polis- eller viaktarndrvaro har ékat eller att utformningen av den fy-
siska miljon och dess funktioner har forbattrats. Enligt Fid:s interna utredning
fran 2010 s& hade som namnt en 6kad polisinsats ingen paverkan pa brottsut-
vecklingen.

For att ta reda pa mer om hur resultatet fran besiktningarna anvénds férdju-
pas analysen genom att studera skillnader 1 inbrott hos ett antal fastigheter dar
det har gjorts fysiska atgiarder och som har fatt en hégre podngsittning efter de
ombesiktigats. I Tabell 4 visas resultat fran tre fastigheter!l. som utférde

11 Stockholmshem omfattar egentligen tre fastigheter som behandlas inom samma besiktning
och poangsittning.
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trygghetsbesiktningar ar 2008 och ombesiktningar 2018, samt vilka inbrottsfre-
kvenser de utsattes for aren efter besiktningarna utférdes. En av Familjebosté-
ders fastigheter har 6kat sin trygghetsviardering med 21 podng, och Stockholms-
hems fastighet(er) med 23 poing. Det har riktats mycket resurser fran fastig-
hetsédgarens sida 1 de hér fallen — dessa blev utsatta for fyra respektive atta st.
inbrott ar 2009 och 0 st. 2019, aret efter ombesiktningen. Ytterligare en av Fa-
miljebostaders fastigheter som det gjorts atgiarder i kade sin podngsittning
med endast sex poéng och var fortfarande utsatt 2019. Dock rérde det sig bara
om ett inbrott fér bade 2009 och 2019. Ju mer atgérder som besiktningarna f6-
reslar, desto lagre blir mojligheten att utféra inbrott.

Tabell 4: Jamforelse av inbrott 1 fastigheter fére och efter besiktning och ombe-

siktningar.
Fastig- Adress Be- In- Be- In-
hets-agare sikt- brott sikt- brott
ning 2009 ning 2019
2008 2018
Familje- Hinder- 98 4 119 0
bostéder storps-
griand 4—
22
Familje- Glom- 73 1 79 1
bostéder minge-
griand 4—
26
Stock- Axby-, 107 8 130 0
holmshem Ljungby-
och
Mjélby-
plan

(Kalla Fid, 2018).

Urban Utveckling har utfort intervjuer med omradesansvariga inom forvalt-
ning, drift och sékerhet bland medlemmarna i FiJ. Svenska Bostdders siker-
hetsstrateg menar att manga atgarder som har utforts har varit baserade pa att
h6ja podngséattning for att pa sikt uppna trygghetscertifiering. Nar Jarvalyftet12
initierades ville man 6ka antalet certifierade fastigheter i Jarva, vilket har mo-
tiverat fysiska punktinsatser déar certifieringen kan betraktas som en form av
benchmarking. Eftersom besiktningsprotokollet fungerar som en "to-do list” har
de varit ett tacksamt verktyg for att atgarda fysiska brister samt fér att ut-
veckla och forbattra forvaltningen. De faktorer som besiktningar har bidragit
till &r allmén uppfriaschning av gemensamma utrymmen och utemilj6er, upp-
rustning av skalskydd, sektionering och installation av 1as som styrs med elekt-
ronik istédllet for mekaniska laskolvar. Den mest centrala trygghetspunkten
som bendmns av Svenska Bostédder ar att halla "rent och snyggt” efter Broken
Windows-principen.

12 Ett projekt mellan Stockholms stad och Svenska Bostdder som inleddes 2006 med syfte att
Oka tryggheten 1 Jarva genom omfattande renoveringar och sociala insatser. For mer inform-
ation: https://www.svenskabostader.se/var-historia/artiklar/jarvalyftet/
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Det sker dagliga ronderingar i omradet, for att kunna se vart stiad-
ning med mera behovs. Mycket kring att snabbt ta bort klotter,
plocka upp fimpar och burkar, och allmént halla rent i omradet. Har
man rent och snyggt hela tiden blir det ldttare att halla det sa. Det
ir ju nagra atgiarder som gors. Sen vet jag att man tittat 6ver dven
ute och hur utemiljén fungerar. Man ser 6ver och lagar belysning ute.
Det ska inte finnas nagra morka omraden. Hoga buskar skéirs ner
och halls iordning [...] Det hidnger ihop mycket med att vi har gjort
det hir med besiktningar, och mycket med teorin om Broken Win-
dows. Det ar den framgangsfaktorn som verkligen funkar.

—  Sdkerhetsstrateg, Svenska Bostdder, maj 2020.

Resultaten har starkt fastigheternas NKI, som nu ligger runt 85 % i kundngjd-
het. Svenska Bostédders samlade NKI ligger 2020 pa ca 83 %13. Enligt siker-
hetsstrategen ar det svart att na en hégre procentandel 4n 90, vilket kan kriava
atgarder som ligger utanfor det dagliga férvaltningsarbetet och sdkerhetsin-
stallationer. Detta innebar att det ar det dagliga forvaltningsarbetet dr det som
ligger till grund for att bibehélla goda siffror i NKI-undersékningarna snarare
an att 6ka det ytterligare.

En fastighetsforvaltare pa Familjebostdder berattar att Aven att de flesta trygg-
hetsbesiktningarna skedde runt 2010, och att det ar svart att hdrleda vilka at-
giarder som vidtogs efterat. Det 4r dock den mest troliga férklaringen att det &r
Fid:s kunskapsbidrag som har paverkat den positiva utvecklingen, exempelvis
bland deras fastigheter i Rinkeby dér de har installerat sdkerhetsdérrar 1 sitt
besténd efter Fid:s rekommendationer. Familjebostéder planerar dven att utéka
sitt trygghetsarbete och stravar darfor efter fler trygghetscertifierade fastig-
heter. Forvaltaren uppger att det brottsférebyggande arbetet inte riktar sig spe-
cifikt mot inbrott (utéver sédkerhetsdoérrarna) och att man genomgdende anvin-
der sig av "tag-system” for att komma in genom portentréer och kallarutrym-
men, vilket framf6rallt har minskat ansamlingar av ungdomar som har uppe-
hallit sig 1 trapphusen och bidragit till en otrygg atmosfir. Mycket arbetsfokus
har legat pa att forebygga vapen- och narkotikahandel i fastigheterna, nagon-
ting de kopplar till ungdomsansamlingar. Familjebostédder har darfor riktat
mer av sina insatser mot den problembilden — bland annat arbetar de med ljud-
larm som motverkar att man uppehéller sig fér lange en och samma plats.
Stockholmshem!4 uppger pa sin hemsida att insatserna som de utfort ar
elektroniska las, nolltolerans mot skadegorelse och skrip, battre belys-
ning, lasta kéllare och miljéstugor nattetid som har utférts under peri-
oden 2015-2019.

13 Svenska Bostdders Hallbarhets och &rsredovisning 2019, s. 3: Finns att hdmta pa:
https://svenskabostader.sidvisning.se/hallbarhetsocharsredovisning2019/html5/in-
dex.html?&locale=SVE&pn=3

14 Las mer om Stockholmshems upprustning pa: https://www.stockholmshem.se/om-oss/ny-
hetsarkiv/langsiktigt-arbete-for-okad-trygghet/
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Det dr inte bara de allmannyttiga aktérerna som tar till sig budskapet. Det pri-
vata bostadsbolaget Hembla dger sedan léange ett stort bestand i Rinkeby och
har trygghetsbesiktigat flera av sina fastigheter. Hembla har pabérjat en om-
fattande upprustningsprocess av sitt bestand for 6ka tryggheten i stadsdelen?5,
I ett intervjutillfalle med den lokala regionchefen bekriftas det att de insatser
som utfors till foljd av besiktningarna har minskat brottsligheten inom bestan-
det. Regionchefen ndmner att trygghetsarbetet baseras pa tre centrala punkter:

1. Rent och snyggt
2. Valfungerande skalskydd
3. Vaktarrondering

De tre stegen bor folja den ordningen for att ge resultat. Det framkommer un-
der intervjun att det finns en tendens att 6verskatta viardet av viktare och un-
derskatta vardet av forvaltning och fysisk sékerhet. De typer av sidkerhetsin-
stallationer som har utférts inom Hemblas fastigheter 1 Rinkeby inkluderar ut-
vecklad belysning, elektroniska lassystem med Aptusbrickor, uppséttning av
mosquitolarm16, grindar till kallarforrad och kameraévervakning i tvattstugor
och kéllare. Man har ocksé utvecklat férvaltningsarbetet och rutiner for kvitte-
ring av nycklar och brickor vilket har underlattat férebyggandet av olovlig
andrahandsuthyrning. De har dven anstéllt miljévardar for att arbeta 16pande
med skotseln av utemiljon sd att man snabbt kan atgdrda problematiska ytor.

Bostadsbolaget Einar Mattsson tillhor ocksa en av de privata aktérer som delta-
git flitigt med att utféra besiktningar sedan de képte sitt bestand i Jarva 2008.
For att fa reda pa mer hur de har vidareutvecklat sitt trygghetsarbete i efter-
hand utférdes en intervju med den lokala omradeschefen i Hjulsta. Det fram-
kommer under intervjutillfallet att de insatser som har genomforts efter besikt-
ningarna inkluderar mycket av samma; digitala lassystem till portar och kallar-
dorrar, och rérelsestyrd belysning i anslutning till och inne i fastigheterna. De
nya kallardérrarnas inpassering dr dessutom tidsreglerade mellan 21:00-06:00
vilket motverkar problematik som ofta uppstar i brottsutsatta kallarlokaler!?.
Man har dven har sett 6ver forvaltningen av utomhusmiljéerna, slagit sly och
utvecklat utomhusbelysning samt satsat pa att upprusta gemensamma utom-
husytor. Man har dven infért rutiner fér kvittering av nycklar och brickor —
man méaste nu ga till det lokala omradeskontoret for att hdmta ut brickan ge-
nom att intyga att man star som hyresgést. Pa sa satt motverkar det olovligt
boende och att obehériga enkelt kan ta sig in till fastigheten.

15 Las mer om Hemblas upprustning pa: https://www.jarvafast.se/2020/09/hembla-okar-trygg-
heten-i-rinkeby/

16 Hogfrekvenslarm vars syfte ar att motverka att obehoriga uppehaller sig i offentliga mil-
joer for lange.

17 Fid har vid flera tillfallen kartlagt kallarutrymmen i flerbostadshus som en central faktor
till forekomsten av brott.
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Einar Mattssons bestand i Jirva bestar i dagsldget av ca 1 200 lagenheter for-
delade péa 16 fastigheter och ca 50 huskroppar. Omradeschefen menar att det i
praktiken innebir att atgdrderna maste utforas i etapper och att det inte eko-
nomiskt gangbart att utféra allting samtidigt. Bade omradeschefen pa Einar
Matsson och regionchefen pa Hembla menar ocksa att de primért sétt inte efter-
stravar att trygghetscertifiera sina fastigheter, utan snarare fa en dokumente-
rad insikt pa vilket sitt bestandet kan utvecklas for att minska brottslighet och
Oka tryggheten. For att uppné certifiering kréaver det installationer som kan
vara valdigt kostsamma for en fastighetsdgare, som exempelvis kan komma att
innebara sektionering och installation av sdkerhetsklassade burar i kallare etc.
Forvaltningsrutiner fér att halla rent och snyggt, hantering av nycklar och ordi-
narie drift 4r betydligt mer kostnadseffektiva atgarder att bérja med. En annan
positiv aspekt som framkommer fran samtliga intervjuer ar véardet av kun-
skapsutbyte mellan de lokala aktérerna och mgjligheten att inga i gemen-
samma upphandlingsavtal av bevakning, parkeringsévervakning och stddning
av miljérum.

3.3. Prognos for framtiden

Baserat pa den faktiska trenden for bostadsinbrott dr det intressant att veta
hur man kan férvéanta sig hur utvecklingen kan komma att se ut framover.
Diagram 11 visar en prognos 6ver nir inbrotten kan forvédntas upphora rent
teoretiskt. Baserat pa hur historiken har sett ut fran och med 2013 har en
extrapolering utforts baserat pa den funktion som bast forklarar kurvans lut-
ning. I det hér fallet 4r det exponentiell funktion som forklarar trenden bést.
Utifran den ldgesbilden berdknas inbrotten bland Fid:s medlemmar kunna vara
nollat runt ar 2030. Prognoser rekommenderas att alltid tolkas forsiktigt ef-
tersom det endast ir en kalkyl som 4r baserad péa tidsbundna data om det for-
flutna och hur nagonting "b6r” utvecklats utifran tidigare utfall. Observera att
kurvan pa flera stillen bade underskattar och 6verskattar det uppmaétta utfal-
let. Efter 2016 predicerar kurvan det verkliga utfallet ratt vil, vilket betyder
att man kan férvanta sig fortsatt minskade inbrottsvolymer ar 2021 och de
nirmsta aren framover forutsatt att det inte sker nagot som drastiskt skulle
riskera att 6ka antalet inbrott.
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Diagram 11: Extrapolering av inbrottsdata bland FiJ: medlemmar 2013-2020
och prognos.
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(Kalla: Fastighetséagare i Jarva, 2020).

3.4. Genomgang av trygghetsmatningar

I foregdende avsnitt konstateras att inbrott har minskat radikalt i Jarva fran
2014 och framat och att den stérsta minskningen har skett bland de medlem-
mar 1 Fid som utfor atgarder baserade pa trygghetsbesiktningar. I den hér de-
len presenteras data pa trygghetsutvecklingen i hela Jarva. Trygghet ar pa
manga sitt ett komplicerat &mne att analysera och inte alltid helt okontroversi-
ellt efter som det kan definieras pa fler olika sétt. Definitionen av trygghet som
har operationaliserats i den hér studien anknyter till vad som ar relevant for
arbetet med situationell brottsprevention. Otrygghet definieras darfor som
radsla for att utsittas for brott anknutet till specifika platser dar risken for ut-
satthet ar eller upplevs som hog. For att mojliggora for en konsekvent analys
har trygghetsdata baserats pa tre priméra kéallor: Stockholms stads trygghets-
métning (SST) som utfors vart tredje ar och ar senast uppdaterad ar 2020. Nat-
ionella Trygghetsundersskningen (NTU) som utférs varje ar av BRA, samt siff-
ror pa ett antal fastigheters trygghets- och serviceindex som ingar i de arliga
NKI-unders6kningarna. Precis som med inbrottsutvecklingen utgéar dessa kal-
lor fréan tidsbaserade data.

3.4.1. Stockholms stads trygghetsmatning 2008—2020
Stockholm stads trygghetsundersékning utférs sedan 2008 var tredje ar och gar

ut till slumpmassigt utvalda hushall till samtliga stadsdelsomraden och dess
respektive stadsdelar. Syftet med undersékningen ar att den ska stimulera till
kunskap som ska gora Stockholms stad till en tryggare kommun och félja omra-
desutvecklingen éver tid. Det gar alltsa att jamféra stadens trygghetsutveckling
under aren 2008, 2011, 2014, 2017 och 2020. Undersékningen hade en
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svarsfrekvens pa 52 % i undersékningen 2020. I Jarvas stadsdelsomraden var
deltagandet procentuellt satt lagre med 47% i Spanga-Tensta och 35 % i Rin-
keby-Kista (Stockholms stad, 2020). Léagre svarsfrekvenser innebar 6kade sva-
righeter att statistiskt sdkerstélla att resultaten representerar den sanna for-
delningen i populationen. I SST stéalls fragor om upplevd trygghet, samt fragor
om utsatthet av brott av olika slag. Det kan vara viktigt att ifragasitta validite-
ten 1 undersokningar av detta slag eftersom de baseras pa anonyma uppgifter
och inte pa dokumenterad anmélningsstatistik eller handlagda drenden som
kan konstatera att det finns ett brottsoffer.

I det har kapitlet sammanstélls nagra trygghetsparametrar som &r centralt for
BID-inspirerad verksamhet och som 1 teorin gar att héarleda till Fid:s brottsfére-
byggande arbete. I den senast publicerade métningen fran 2020 studerades
sambandet mellan upplevelsen av hur hoga de fysiska ordningsproblemen?8 &r i
Stockholms stads stadsdelar samt hur sambandet till hur hég graden av infor-
mell social kontroll (ISK) &ar19. Det sistndmnda &r viktat pa ett index 0—100 ba-
serat pa variabler som undersoker hur troligt det 4r att ndgon skulle kunna in-
gripa om ett brott skulle uppsta20. Pa begéran av Urban Utveckling har Stock-
holms stad bistatt med att sammanstélla resultat fran SST om graden av upp-
levda ordningsproblem och graden ISK for varje en av de 132 stadsdelar i Stock-
holms stad som ingick i trygghetsméatningen.

Diagram 12 visar med hjalp av en linjar regressionsmodell hur starkt samban-
det ar och var respektive stadsdel 1 Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista befinner
sig 2020. Det ar tydligt att omradena Husby, Rinkeby, Akalla, Kista och
Tensta/Hjulsta, det vill sdga omraden som utgors till stor del av miljonprogram-
mets bestand, utgor de stadsdelar som har hogst andel fysiska ordningsproblem
och lagst andel 1 ISK-index som konsekvens av detta. Omradena Solhem,
Bromsten och Flysta utgor i hogre utstrackning tvarsnittet i Stockholm. Lunda
och Flysta ar de tva stadsdelar som &r tryggast utifran den hiar modellen. Det
bor fortydligas att Jarvas delomraden skiljer sig vildigt mycket at i geografisk
storlek och bebyggelsemonster vilket innebér svarigheter att jimfora omraden
pa ett konsekvent sétt. Exempelvis utgérs Lunda till stor del av ett industriom-
rade vilket paverkar innebar att antalet respondenter i Lunda med hogsta san-
nolikhet blir lagre 1 forhallande till andra omraden.

18 F27a-F27q 1 SST. ”Upplever du att det finns problem med foljande fenomen i ditt bostads-
omrdde eller i anknytning till detta?” Andelen som svarat féljande pa minst en av fragorna:

dJa, 1 stor utstrickning.

19 Tnformell social kontroll betraktas som synonymt med det som 1 rutinaktivitetsteorin be-

ndmns som att mojliggora for ’kapabla viktare’.

20 F7a-F7e 1 SST. "Om foljande hdndelser skulle intrdffa i ditt bostadsomrade, hur sannolikt
dr det att de som bor i omradet skulle gora ndagonting Gt det?” Index av samtliga fragor, mel-
lan 0 och 100 [0 respektive 5 instammanden], av de som svarat: Mycket sannolikt | Ganska
sannolikt.
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Sammantaget forklarar Diagram 12 att ca 56 % (r2 =0,5586) av minskningar i
ordningsproblem kan forklara en 6kning av den informella sociala kontrollen.
Det dr ett relativt starkt samband. Utifran den analysen kan man dra tva cen-
trala lardomar:

1. Att atgdrda fysiska ordningsproblem ¢kar méjligheten till kapabla viktare, vilket ar
av hog vikt for att minska problematik med brottsligheten i Stockholms stad i all-
ménhet och 1 Jarva 1 synnerhet. Fid dr en optimal aktér for att 6ka tryggheten ef-
tersom de redan arbetar systematiskt med situationell prevention.

2. Inbrottsfrekvenserna som har studerats i den hir studien ’bér’ vara betydligt hogre
utifran den problembild som synliggors. Detta starker hypotesen om att de sédker-
hetsinstallationer och forvaltningsrutiner som Fid arbetat med att ta fram i samver-
kan med fastighetsigarna kompenserar for den fysiska miljons brister och skapar
darmed tryggare och sikrare bostadsomraden.

Diagram 12: Samband mellan ordningsproblem och ISK-index i Stockholms
stad 2020 (n=132). Stadsdelar 1 Jadrva markerade 1 rott.
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(Kalla: Stockholms stads trygghetsmétning, 2020).

SST 4r en omfattande utredning som beror flera punkter om bland annat upp-
levd (o)trygghet, utsatthet och fortroende for rattssamhaéllet. I den hér studien
presenteras endast faktorer som gar att anknyta till bostadsnéra faktorer och
trygghet i den offentliga miljon eftersom de ingér inom ramen fér Fid:s brotts-
forebyggande arbete. Statistiken presenteras med hjélp av staplar och beskriver
skillnader 6ver métperiod, enskilda stadsdelar och stadsdelsomréaden 1 Jarva.
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Jarva

Diagram 13: Fraga 16: "Kdnner du dig ibland orolig for att vistas pd vissa plai-
ser i bostadshus eller dess ndrhet, ddarfor att du skulle utsdttas for ett brott?”.
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(Kalla: Stockholms stads trygghetsmétning, 2020).

Som helhet har Jarvaborna blivit mindre oroliga for att utséattas for brott 1 eller
1 ndrheten av sin bostad. Anledningen till att fragan redovisas i denna studie &r
for det dr intimt férknippad med den problematik som trygghetsbesiktningarna
forebygger. Jamfor man staplarna for Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta foljer
resultaten véaldigt liknande trender. I Rinkeby-Kista har oron fér utsatthet
minskat med 14 procentenheter mellan 2017 och 2020, och i Spanga-Tensta
med 11 procentenheter under samma tidsperiod. Som tidigare ndmnts skiljer
sig stadsdelarna i Jarva at i sin geografi och befolkningsstruktur vilket paver-
kar mdéjligheten att jimfora de individuella stadsdelarna pa ett konsekvent sitt
da antalet deltagande av naturliga skil kommer att variera. Omradet Lunda
deltog dven for forsta gangen i undersékningen 2017 vilket férsvarar for maojlig-
heten att forsta omradets historik. Fokuserar man pé de storre omradena i
Jarva som deltagit 1 SST under alla tillfallen (Tensta, Akalla, Kista och Rin-
keby) sa har oron for att utsittas for brott 1 eller ndra sin bostad sjunkit dras-
tiskt 2020 fran foregdende métning. Den stérsta minskningen angar Rinkeby
dér oro for brott har minskat med 27 procentenheter pa tre ar. I Kista och i
Tensta ar dock oron fér att utsittas for brott hogre dn det var 2008, medan Rin-
keby och Akalla har rekordlaga otrygghetssiffror under denna tidsperiod.
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Jarva

Diagram 14: Fraga 36: ”Har ditt hushdll under de senaste 12 manaderna ut-
satts for ndgon typ av stold?”.
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(Kalla: Stockholms stads trygghetsmétning, 2020).

SST behandlar inte bostadsinbrott som en specifik variabel att underséka nér-
mare, ddremot stélls fragan om huruvida ens hushall har utsatts fér nagon typ
av stold under de senaste 12 ménaderna. Detta behéver inte betyda att ett bo-
stadsinbrott har begatts, utan kan ha skett under andra omsténdigheter. Pa
stadsdelsomradesniva har st6ld ur bostad totalt sett minskat med fem procen-
tenheter 1 Spanga-Tensta under 2020 jamfért med 2017, medan Rinkeby-Kista
ligger kvar p4 samma procentandel. En tydlig trend i Diagram 14 &r att stads-
delar som bestar av en majoritet av 4gande- och bostadsritter ar betydlig mer
utsatta an de som bestar av hyresldgenheter. Aterigen visar Rinkeby goda re-
sultat déar endast 1 % av respondenterna anger att hushallet utsattes for st6ld
under aret 2020 vilket rent statistiskt gor det till den minst stéldbendgna stads-
delen i Jarva.

3.4.2. Resultat fran Nationella Trygghetsundersékningen 2017-2020

NTU ér en arligt utférd brottsoffer- och trygghetundersékning som administre-
ras av BRA och har pagatt sedan 2006 (NTU, 2020). Som rubriken indikerar &r
detta en nationell studie som gar ut digitalt och postalt till ett slumpmassigt ur-
val hushall runtom i Sverige. I undersékningen 2020 deltog 74 000 av 200 000
utvalda hushall, viket gav en svarsfrekvens pa 37 %. NTU 4r en mer omfat-
tande undersékning 4n Stockholms stads och méjliggér inte for en lika val ut-
ford geografisk exakthet. Det dr dock mdjligt att presentera resultat fran under-
sokningen efter polisdistrikt vilket presenteras 1 diagrammet pa nésta sida.
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Polisdistriktet Jarva2! utgor samtliga stadsdelar som ingar i Spanga-Tensta och
Rinkeby-Kista.

I Diagram 15 gar det att tyda att NTU starker bilden av att Jarva har blivit
tryggare. I unders6kningen framgar exempelvis att radsla for att utséttas for
inbrott minskar i Jarva. Uppfattningen &r 4ven att nedskrédpning, skadegorelse,
klotter, olovlig kérning, éppet alkohol- och narkotikabruk och handel, samt fore-
komsten av kriminella gdng minskar i Jarva. Paradoxalt nog 4r uppfattningen
av att brott 6kar i samhéllet nagot som 81 % av respondenterna tycks vara
overens om 2020. Det framgar dock inte om det enbart géller brottslighet 1
Jérva eller 1 samhéllet 1 stort. Métningen visar ocksa att uppfattningen om att
polisen bryr sig om problem i ndromradet minskar.

Diagram 15: Resultat fran NTU 2017-2020.
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(Kalla: NTU, 2017-2020).

3.4.3. Svenska Bostaders NKl-undersokning
Enskilda fastighetsdgare utfor arliga NKI-undersékningar f6r att utviardera hur

hyresgéster trivs med sin hyresvard och sin boendemiljé. Inom en NKI-métning
undersoks bland annat hur hyresgéster upplever férvaltningen, drift och

21 Egentligen Polisdistrikt Rinkeby, men kallas Polisdistrikt Jarva i den hér rapporten for att
inte forvirras med stadsdelen Rinkeby.
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kommunikationen (serviceindex) samt fragor om personlig trygghet i bostad och
kéallarutrymmen, sdkerhet mot inbrott med mera (trygghetsindex). Svenska Bo-
stédder som har arbetat flitigt med att forbéttra sin forvaltning har kraftigt ékat
sitt serviceindex med néstan 17 procentenheter fran 2007 till 2019. Svenska Bo-
stéders trygghetsindex har 6kat pa lika mycket under samma tidsperiod. Dia-
gram 16 visar att det finns ett tydligt samband mellan drift och férvaltning och
hyresgésternas trygghet. Okningen var som tydligast under perioden 2008—
2014. Det var ockséa den tidsperiod som inbrotten 6kade kraftigt i hela Jarvaom-
radet. Efter 2014 har respektive kurvor planats ut nagot och haller sig stabilt
pé ca 83 % i serviceindex och runt 77-79 % 1 trygghetsindex.

Diagram 16: Svenska Bostdders NKI-resultat 2007—2019 som visar relationen
mellan serviceindex och trygghetindex.
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(Kalla Fid, 2019).

Diagram 17 och Tabell 5 pa nista sida visar hur trygghetsindexet for respek-
tive fastighet inom Svenska Bostéders bestand har sett ut under aren 2016—
2019. Det finns inte nagon tydlig trend som urskiljer sig ndr man bryter ner
data pa fastighetsniva; tryggheten har minskat inom vissa fastigheter och 6kat
inom andra.
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Diagram 17: Trygghetsindex for Svenska Bostédders bestand 2016-2019.
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(Kalla: Svenska Bostédder, 2019).

Tabell 5: Trygghetsindex for Svenska Bostédders bestand 2016-2019.

Fastighet

Visbyringen 1-58 och Osby-
ringen 4-18

Osbyringen 1-56 och Vim-
merbyplan 2-22

Visterby Backe 4-30

Kéampingebacken 5-21
Sibeliusgangen 2-10
Sibeliusgangen 16
Sibeliusgangen 22-24
Trondheimsgatan 26-28
Trondheimsgatan 20—-32
Oslogatan 32-42
Bergengatan 3-29

(Kalla: Svenska Bostédder, 2019).
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2016 2017 2018 2019 Medel-
varde

74,50% 79,20% 74,50% 74,20% 75,60%
82,40% 82,40% 78,80% 83,60% 81,80%
72,10% 72,80% 80,70% 80,00% 76,40%
68,20% 79,10% 78,50% 69,30% 73,78%
79,20% 80,80% 77,60% 81,80% 79,85%
78,80% 70,40% 71,20% 73,47%
79,30% 77,50% 70,20% 81,20% 77,05%
93,50% 71,30% 63,30% 76,03%

72,60% 71,60% 81,30% 75,17%
70,60% 75,10% 78,60% 74,00% 74,58%
83,70% 78,30% 77,20% 83,40% 80,65%
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For att tydligare koppla NKI-siffrorna till Fid:s arbete med trygghetsbesikt-
ningar undersoktes det om det fanns ett samband mellan trygghetsindexet och
den poingsattning som Fid gett fastigheten under besiktningstillfillet. Tanken
ar att 6kade NKI-siffror till f61jd av 6kade besiktningspodng visar att Fid:s teo-
retiska modell for att férebygga brott 4ven resulterar i 6kad upplevd trygghet.
Tyvérr kan inte sddant samband tydas for Svenska Bostéder som utférde sina
besiktningar ar 2016 och 2018. De flesta av fastigheterna har hoga besiktnings-
poiang, dock varierar Trygghetindexet med flera procentenheter mellan fastig-
heter. Det 4r viktigt att podngtera att det statistiska underlaget aterigen ar vil-
digt litet.

Sex fastigheter ligger trots allt 6ver snittet i sitt trygghetsindex (se Diagram
18). Vad som péaverkar upplevd trygghet kan variera fran person till person. De
slutsatser man kan dra ifrdn dessa siffror och fran intervjun med Svenska Bo-
staders sdkerhetsstrateg ar att det r en utmaning att uppna en mycket hogre
NKI dn 90 % som ett resultat av fysiska installationer och férvaltning, vilket ar
det som FiJ underséker under besiktningarna. Det kan dven vara sa att NKI ar
ett for trubbigt métinstrument och att svarsfrekvenserna &r laga, vilket kan re-
sultera 1 att det &r samma personer som arligen deltar.

Diagram 18: Inget samband mellan Fid:s podngsattning av Svenska Bostaders
fastigheter 2016—-2018 och trygghetsindex 2019 (n=11).
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(Kalla: Fid, 2018/Svenska Bostédder, 2019).

3.4.4. Stockholmshems NKI-undersoékning

Inom Stockholmshems fastigheter 1 Rinkeby har insatser utférts och blivit om-
besiktigade. Deras trygghetsindexet 6kade fran ca 66 % 2015 till ca 79 % 2019.
Jamfér man med NKI-siffror fran fyra ar tidigare ar det uppenbart att deras be-
stand har blivit tryggare efter de vidtagit atgéarder (se Diagram 19 och 20). Det
kan bero pa att Stockholmshem har ett mindre bestand i Jdrva 4n vad Svenska
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Bostader har, vilket har gjort det mgjligt for fastighetsdgaren att ta ett stérre
helhetsgrepp for att 6ka tryggheten bland hyresgésterna. I Diagram 19 visas
det att hyresgésternas trygghet dr den parameter som har 6kat mest 6ver fyra
ars tid. Arbetet med att halla miljéerna rena och snygga anses ocksa vara en
forbattring, vilket ar direkt en konsekvens av att man har valt att arbeta med
resultaten fran trygghetsbesiktningarna pa ett funktionellt satt. I Diagram 20
visas vilka variabler som ingar i trygghetindexet och hur resultaten varierar
mellan de studerade aren. De trygghetsaspekter som har férbéttrats avsevart
under de hér fyra aren ar:

e Personlig trygghet i omradet pa kvéallar/natter: 51 %> 70 %
e Sékerhet mot inbrott 1 ldgenheten: 60 % 274 %

e Personlig trygghet 1 kdllare/vind: 63 % 2> 75 %

e Stors inte av grannarnas sitta att leva 70 % 2 82 %

Diagram 19: Serviceindex avrundat till tva decimaler fér Stockholmshem 2015

och 2019.
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(Kalla: Stockholmshem, 2019).
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Diagram 20: Trygghetsindex avrundat till tva decimaler fér Stockholmshem

2015 och 2019.
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(Kalla: Stockholmshem, 2019).

3.4.5. Einar Mattssons NKI-undersokning
Einar Mattsson har dven de noterat en tydlig 6kning i kategorierna Trygghet,

Rent och snyggt, samt Utemilj6 i sin NKI. Deras tillgingliga data ar mer Gver-
gripande och técker hela bolagets bestand i stadsdelen Hjulsta och inte enskilda
fastigheter. Einar Mattsson har, som ndmnt tidigare, arbetat med att realisera
mycket av de forvaltnings- och skalskyddsatgéarder som foreslagits av Fid. Fran
foregdende méatning har NKI-véirdet 6kad med omkring 10 % for samtliga tre
kategorier som ndmns ovan (se Diagram 20). Det dr sannolikt inte en slump
eftersom dessa tre kategorier 4r intimt forknippade med det som trygghetsbe-
siktningarna d&mnar utveckla. Den rimligaste hypotesen som man kan harleda
utifran detta ar att arbetet med drift och underhall och utemiljéatgarder fram-
jar tryggare hyresgaster.
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Diagram 20: Samlad NKI (serviceindex) for Einar Mattssons bestand i Hjulsta
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(Kalla: Einar Mattsson, 2020).
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4.0.

Svar pa fragestallningar och avslu-

tande diskussion

Det avslutande kapitlet 1 denna rapport presenteras resultaten av denna studie
genom att aterknyta till de fragestéllningar som presenterades i kapitel 2. Vi-

dare redogors en diskussionsdel dar det tillkommer reflektioner kring resulta-
ten, vilka lardomar som tillkommit och hur man kan fortsitta utforska effekten

av fastighetségarsamverkan med fokus pa brottslighet och trygghet.

4.1. Svar pa fragestallningar

Har trygghetsbesiktigade fastigheter en ligre brottsfrekvens
med avseende pa vissa utvalda brott 4n andra?

Ja, fastigheter som har genomfért trygghetsbesiktningar utsetts mer
séllan for fullbordade bostadsinbrott. Detta blir tydligast ndr man ana-
lyserar tidsserien for fullbordade inbrott fran foreningens start och
framat och utmérker Fid:s medlemmar. Det 4r dven troligt att fler av de
brottstyper som Fid kartlagger har minskat bland medlemmarna
eftersom samtliga rent teoretiskt forebyggs genom situationell prevent-
ion. Fastighetsidgare 1 Jarva har noterat minskade anmélningar av an-
nan brottslighet i sina interna kartldggningar.

Leder trygghetsbesiktningar till att fastighetsidgare vidtar at-
giarder som minskar brottsligheten?

Ja, 1 hog grad. Av de fastigheter som har presenterats i den hir studien
ar det tydligt att de atgérder som beror forbattrad forvaltning och béattre
skalskydd har minskat férekomsten av bostadsinbrott bland Fid:s med-
lemmar. Detta kan bekriftas i anmélningsstatstiken, besiktningsproto-
koll, NKI-méatningar och dven av intervjudeltagarna.

Vilka brottsforebyggande atgirder har haft storst effekt?

Att halla rent och snyggt efter den princip som framférs inom ramen f6r
Broken Windows-teorin, samt att ha god kommunikation och tilltré-
desskydd férmodas vara den mest avgérande strategin for att minska
inbrott och att uppréitthélla nolltolerans mot oordning. Anledningen till
detta 4r att strategin dr relativt enkel att inféra inom ramen for ordina-
rie drift- och forvaltningsverksamhet och kraver inte nédvéindigtvis
tunga investeringar for fastighetségaren.
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Forutsatt att ovanstaende uppfylls ar det skalskyddsatgérder, modern,
genomgaende god belysning och sdkerhetsinstallationer som férsvarar
for tilltrade som eliminerar mojligheten till inbrott. For att den genom-
snittliga forekomsten av bostadsinbrott ska vara noll under en 6versikt-
lig tid 1 Jarva kravs det sannolikt att fastighetsdgare uppfyller samtliga
kriterier. Enligt prognosen finns det en teoretisk mojlighet att inbrotten
kan nollas ar 2030 forutséatt att inbrotten fortsétter att minska i samma
takt. Det finns mgjlighet att det sker d4nnu tidigare om man arbetar ge-
diget med de atgéarder som trygghetsbesiktningarna foreslar.

Nagra exempel pa utférda atgérder som intervjurespondenterna har om-
namnt ar: gallring av vegetation, funktionella utemiljéer, LED-
belysning, vitmalade gemensamma utrymmen, rorelsestyrd belysning i
kallarlokaler, sdkerhetsdérrar och portar, funktionell hantering av
nycklar, kontinuerlig underhallning av gemensamma ytor, brytlas och
digitala lassystem. De som har arbetat flitigast med detta i Jarva ar
Svenska Bostéder.

Verkar fastighetsagares brottsforebyggande atgirder paverka
den generella upplevelsen av trivsel och trygghet i omradet?

Ja, det har en paverkan i samtliga trygghetsundersékningar som be-
handlas i denna studie. I Stockholms stads trygghetsundersékning, Nat-
ionella trygghetsunders6kningen och i NKI-data fran enskilda fastig-
hetsdgare visas det att otryggheten har minskat inom nést intill alla
studerade kategorier. Som helhet &r Jarva och dess stadsdelsomraden
otryggare 4n de flesta andra stadsdelar 1 Stockholms stad, sett till korre-
lationen mellan fysiska ordningsproblem och den laga graden av infor-
mell social kontroll. Men minskningen i otrygghet 2020 inom Jéarva ar
pataglig jamfort med féregdende méatning 2017. Det kan finnas flera fak-
torer till att otryggheten minskar &n enbart arbetet med trygghetsbe-
siktningar. Exempel pa annat forebyggande arbete som Fid arbetar med
inkluderar annordnade trygghetsvandringar tillsammans med fastig-
hetsdgare, kommunaltjinstemén och Polisen.

Hur skiljer sig arbetet med trygghetsbesiktningar fran det
brottsforebyggande arbete som fastighetsigare annars utfor?

Det som skiljer arbetet med trygghetsbesiktningar fran annan form av
brottsprevention ar forst och framst att man arbetar systematiskt med
fastighetsférvaltning fér att minska antalet brottsoffer och 6ka antalet
kapabla viktare. FiJ lagger ingen vikt vid att férséka minska antalet
motiverade gdrningsmén. Arbetsmodellen som ligger som grund till
detta identifierar hur man arbetar med BID:s 1 allménhet, bade i Sve-
rige och internationellt. En annan skillnad fran andra situationella
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preventionsmetoder dr att Fid inte utgar fran kamera6vervakning eller
polisidr/vaktarnéarvaro som utgdngspunkt for att minska brott och 6ka
trygghet. Istillet sdtter man fastighetsdgarnas drift- och férvaltnings-
arbete 1 centrum for att eliminera kriminogena miljéer.

4.2. Avslutande diskussion

Utvecklingen i Jarva gar at ratt hall. Att under drygt 10 ars tid lyckas vanda pa
en kritisk utveckling dér bostadsinbrott borjar hora till vardagen till att ndstan
utrota forekomsten av inbrott 4r knappast en liten bedrift. I synnerhet inte i
omraden som av polisen lange klassificerats som sirskilt utsatta. Betyder detta
att brottsligheten har férflyttats ndgon annanstans? Det &r en ytterst tveksam
slutsats ndr man jamfor Jarvas minskning med utvecklingen i Stockholms stad
och i Sverige som helhet. I Diagram 3 kan man tydligt notera att den procentu-
ella minskningen for Jéarva och Stockholms stad under aren 2016—-2020 foljer
precis samma trend. Om brottsligheten skulle vara konstant i hela riket skulle
trenden for Stockholms stad eller fér Sverige ha samma virde 2007 som 2019,
vilket inte &r fallet. Tyvérr har inbrotten totalt satt 6kat i Sverige under 2020
medan den minskade i Stockholms stad. Att begé ett inbrott krdver sannolikt
lokala kunskaper om fastigheten samt nér, var och vilka personer som ror sig
inom fastigheten. Att en potentiell inbrottstjuv skulle ha detaljkunskaper om
fler fastigheter &n en ar 4ven mycket osannolikt, vilket d4ven innebar 6kade ris-
ker att misslyckas med att fullborda inbrottet

Slutsatsen ar att antalet inbrott har gatt kraftigt nedat och har inte forflyttats.
I NTU:s méatning fran 2020 finns dock en liten 6kning 1 andelen boende i Jirva
som upplever att brottsligheten 6kar. Vad det beror pa &ar spekulativt och lam-
nas utanfér den har analysen. Det finns ocksi en liten andel som uppfattar det
som att polisen inte bryr sig om problemen i Jarva. Andelen som upplever att
polisen bryr sig har minskat nagot fran 2019. Det ror sig inte om nagra radikala
skillnader, men det pekar 4nda pa resultatet fran Fid:s utredning fran 2010 om
att polisiar nirvaro (eller att ha en god tilltro till polisen) inte 4r den centrala
forklaringen till minskade inbrott och 6kad trygghet i1 Jarva.

Som avslutande moment presenteras nedan tva centrala teman som har identi-
fierats 1 undersékningen samt forslag pa framtida utviarderingar.

4.2.2. Kunskapsunderlag v.s. mal om certifiering
Av de som har intervjuats i1 studien har det framkommit blandad respons angéa-

ende ambitionen om framtida trygghetscertifiering. Svenska Bostader uttrycker
exempelvis ett mal om att uppna trygghetscertifierade fastigheter, vilket inte ar
forvanande nér de dr den storsta fastighetsidgaren i1 Jarva och dessutom en del
av allminnyttan och har varit en drivande part i Jarvalyftet. Trots detta finns
det bara en certifierad bostadsfastighet 1 Jarva i dagslédget och det &ar en
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bostadsrattsforening?2. De privata hyresbolagen uttrycker snarare att besikt-
ningarna r nédvandiga for att sdtta en diagnos pa fastigheter och fa kunskap i
hur man kan férebygga problem och uppna hégre NKI. For att uppna certifie-
ring krévs i hég grad dyra investeringar i sektionering, skalskydd, sédkerhetsbu-
rar etc., vilket av foretagsekonomiska skil kommer innebéra fler argument for
okad hyresséattning. Detta motséger ofta partférhallandet mellan fastighetséga-
ren och Hyresgéstforeningen, varav den sistndmnde i regel vill halla hyresniva-
erna laga. Detta partforhallande ar lagstyrt for hyressattning i Sverige.

Det ar ockséa svart att genomféra storskaliga atgdrder under ett samma tillféille
om man Ager manga fastigheter med flertalet fysiska brister. Att forbattra for-
valtningsrutinerna och ordinarie fastighetsskotsel ar betydligt mer kostnadsef-
fektivt — dessutom erbjuds det mojligheter till att effektivisera férvaltningsar-
bete genom gemensamma avtal for Fid:s medlemmar gillande exempelvis han-
tering av miljéstugor. Om FiJ har som mal att fa fler av sina medlemmars fas-
tigheter trygghetscertifierade kan det eventuellt vara viardefullt att se 6ver maj-
ligheten att instifta olika grader av certifiering som kréiver olika typer av po-
dnggraderingar, exempelvis en “guld-” eller "silvercertifiering”. Det kan eventu-
ellt bidra till att fastighetsidgare, 1 synnerhet mindre bostadsbolag, motiveras
till att besiktiga sitt bestand och utféra atgirder som for fastighetsdgaren ar
ekonomiskt gangbart.

4.2.3. Det kan finnas en utmaning for fastighetsagare att lyckas oka
NKI-vardet ytterligare

Svenska Bostéder har lyckats bast med att forebygga inbrott i Jarva. Deras
NKI-siffror har 6kat kraftigt sedan féreningens uppstart fram till 2016 da kur-
van har visat en tendens att planas ut runt 83 %. Eftersom NKI ar det verktyg
som fastighetsbolag anviander som benchmark gentemot varandra sa kan det
finnas ett virde i att utvardera hur tryggheten kan 6ka ytterligare nér rutiner
for brottsforebyggande férvaltning och skalskyddsatgéarder har etablerats. Un-
der tiden kan det vara fordelaktigt att FiJ siatter upp en malbild fér 6vriga fore-
ningsmedlemmar att férsoka uppné 80—85 % kundnéjdhet eftersom det antagli-
gen kommer kriva fler besiktningstillfallen och tatare uppfoljning.

4.2.4. Framtida utvarderingsomraden
Fid arbetar med fler trygghetsskapande atgarder 4n férebyggandet av inbrott.

Exempel pa fortsatta utviarderingar skulle kunna vara att utvirdera deras ar-
bete med 4ndamaélsenlig stadsplanering och trafiksdkerhet, samt om arbetet
trygghetsbesiktningar har haft en lika positiv effekt pa annan brottslighet.

22 Narmare bestamt Brf Brandso.
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BILAGA: besiktningsprotokoll

Checklista for besiktning 2018-09-25

Utemiljo

Utebelysningen ar utformad sa att motande personer kan urskiljas
fran omgivande bebyggelse och planteringar.

Redskap pa lekplatser, bankar, innergardar etc. inom det egna
ansvarsomradet ar hela och val underhallna.

Buskar, hackar, trad och andra vdaxande grodor ar underhallna sa att
de inte minskar maojligheten till 6verskadlighet och social kontroll.

Det finns tillrdckligt med papperskorgar placerade utmed gangstrak
inom det egna forvaltningsomradet.

Skymmande vegetation, skdarmar eller plank intill huset och
byggnader pa garden har undvikits.

Gardar och omgivningar kan overblickas fran bostadernas fonster.

Entréomradet/den enskilda ytan har en évergang fran det offentliga
rummet vilket ger signal om andrad rumstillhorighet.

Det finns skyltar dar det framgar vem som ager eller forvaltar
fastigheten

Entréparti

Belysningen vid entrén ar god.

Gatuadresser och gatunummer ar val synliga pa fastigheten sa att
det ar |att att orientera sig i omradet/pa gatan.

Varje entré ar val utméarkt med nummer eller bokstav.

Entréddrrarna ar lasta dygnet runt.

Entrédorren ar beslagen med godkant brytskydd och godkand
elektronisk lasenhet samt fullt funktionsduglig. Endast marginell
svikt mot gangjarnssidan samt glapp i dragriktningen accepteras.

Alla glasrutor som byts ut i entréddrrar ar okrossbara. Glas i nya
entrédorrar ar okrossbara.

Entrédorrar och sidoljus ar forsedda med bréstningsband.

Dorrar med elektroniska lasenheter ska inte kunna 6ppnas med
endast kodlas (tex viss tid pa dygnet).

Trapphus

Trapphuset har god belysning.

Det finns en anslagstavla i entréplanet dar det framgar vem som
ager fastigheten och foérvaltar fastigheten och hur hyresgasterna
kan fa kontakt med fastighetsskotare.

Det finns en aktuell namntavla pa hyresgasterna i alla uppgangar,
val synlig i entréplanet.

Hiss har god belysning och &r val underhallen.

Utrymningsvagar ar fria fran hinder

Om det finns dppningsbara fénster sa dr dessa lasta/sparrade

N[ |bd

Det finns inte nagra obehdoriga anslag.
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D | Lagenheter

1 | Lagenheter med terrassdorrar/balkongdorrar som ar beldgna i
markplan ar, om majligt, kompenserade med val tilltagna
distansytor, exempelvis uteplatser omgivna av staket eller hackar
(rek max 90 cm hoga).

2 | Hyresgaster med lagenheter i utsatt lage erbjuds mojlighet att
installera godkédnda brytskydd och lasenheter till terrass- och
balkongdorrar samt fonster. Vid byte av hyresgast/omflyttning
monteras dessa produkter.

3 | Hyresgaster erbjuds mojlighet att installera sakerhetsdorr i lagst
klass 3 som tillval. Vid byte av hyresgdst/omflyttning monteras
dessa dorrar.

Kallardérrar och vindsdorrar/branddorrar

Kallar- eller vindsdorrar ar forstarkta inbrottsskyddande med
godkanda brytskydd och godkédnda elektroniska lasenheter samt
fullt funktionsdugliga.

2 | Véaggars hallfasthet kan stéllas i relation till den sdkerhet dérrarna
forvantas ge.

Ldgenhetsforrad

Forraden har god belysning.

Vaggar till kallarforrad bestar av godkant galler eller liknande.

WIN|FR[™T

Kallare/vindar ar sektionerade i sa sma enheter som mojligt. Se
over mojlighet till brandcell istallet for galler.

4 | Alla forrad, aven tomma, ar lasta.

Ovriga gemensamma utrymmen

1 | Allmanna utrymmen, t ex tvattstuga och cykelrum ar, om mojligt,
helt avskilda fran lagenhetsférraden och har ingang utifran.

2 | Dorrar till allmanna utrymmen ar forstarkta med godkanda
elektroniska lasenheter och godkédnda brytskydd samt fullt
funktionsdugliga.

3 | Kéllarkorridoren ar inredd i ljusa farger och forsedd med god
belysning.

4 | Det saknas kriminogena (brottsalstrande) utrymmen,
onddiga/6verflodiga ytor som genererar problem.

Tvattstugan

1 | Tvattstugan ar, om majligt, fristdende eller placerad pa
bottenvaningen med mojlighet att se in och ut.

2 | Gemensam tvattstuga har entrén fran utsidan av huset.

3 | Tvattstugan arinredd i ljusa farger och ar forsedd med god
belysning.

4 | Tvattstugan har elektroniskt bokningssystem.
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Cykel- och barnvagnsparkeringar

Det finns 6verblickbar och genomsiktlig cykelparkering med
moijlighet att lasa fast cykelns ram.

Cykel- och barnvagnsrum ar inredda i ljusa farger och férsedda med
god belysning.

Férvaltningsrutiner

Samtliga brott mot fastighetsbestandet polisanmals.

Fastighetsdgaren har lokal forankring och kunskap i omradet vilket
innebér synlig och igenkdnd personal med lokal-/och
personkdnnedom. Regelbundna underhalls- och ordningskontroller
genomfors i fastigheternas alla gemensamma utrymmen minst en
gang i veckan.

Fastighetsdgaren vet vilken hyresgast som disponerar respektive
forrad/utrymme

Nyckelférvaring finns i minst ett last sakerhetsklassat skap.

Systemagaren har fullstandig kontroll pa nyckel- och
passersystemet till de gemensamma utrymmena sa att tilltrade och
behorighet styrs av behovet.

Huvudnyckelsystem finns inte.

Det gors en inventering om vem som ager vad i eventuella cykel-
och barnvagnsrum minst en gang per ar.

De boende har majlighet att kontakta stérnings- och atgardsjour.

Det ar klart om vem inom férvaltningen som handhar
storningsarenden.

10

Upptackt klotter saneras inom 48 timmar.

11

Upptackt skadegorelse atgardas snarast moijligt.

12

Fastighetsdgaren har en sdkerhetsansvarig inom organisationen.

13

Fastigheten ar valskott och underhallen.
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